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Etapy rozwoju dziecka

. Wiek niemowlecy — do konca 1.r.z.

. Wiek poniemowlecy — 2 —r. Z.

. Wiek przedszkolny — 3/4 — 6/7 . Z.

. Wiek szkolny — 6/7 — 10/12 . Z.

. Okres dorastania — 10/12 — 18/20 r. z.

(Brzezinska, 2005)
A

Ocena kompetencji dziecka jako
swiadka lub osoby wystuchiwanej

Psychologiczne kryteria oceny:

-wiek rozwojowy - 4 r.z. — wiek, w ktorym
dziecko w okreslonych warunkach moze by¢
Swiadkiem
-wtasciwosci indywidualne
--p0ziom rozwoju poznawczego,
emocjonalnego, spotecznego
--podatnos¢ na sugestie

--relacja ze sprawcg i okolicznosci
zdarzenia
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Zmiany rozwojowe istotne dla
prowadzenia
przestuchania/wystuchania

Wiek przedszkolny

Dynamiczne zmiany w motoryce
i zachowaniu, intensywny rozwoj poznawczy,
opanowana mowa.

Zdolnos¢ krétkotrwatej koncentracji na
okreslonej czynnosci.

ZdolnoS¢ szeregowania zdarzen

w kolejnosci wystepowania, ale brak mozliwosci
precyzyjnego okreslenia czasu.




Wiek przedszkolny

Zdolnos¢ klasyfikowania, grupowania np. na
zasadzie podobienstwa.

Poczatki rozpoznawania wtasnych emocji i
zdolno$¢ méwienia o nich.

Nauka kontrolowania emocji gniewu,
strachu, ztosci.

Reagowanie z troska i zrozumieniem

dla uczu¢ innych ludzi, co moze by¢
podstawg manipulacji dziecmi.

Wiek przedszkolny

Istotne dla przestuchania i diagnozy
Stosowac proste i zrozumiate dla dziecka stownictwo.

Umieszczac zdarzenia w ramach znanych dziecku czynnosci,
zamiast pytac o czas.

Nie pytac ile razy zdarzenie miato miejsce (dzieci
rozrézniajg tylko duzo-mato)

Zadawac konkretne pytania dot. otoczenia, osoby i czesci
Ciata.

Postugiwac sie krétkimi zdaniami.
Nie powtarzac pytan.

Mozna uzy¢ zabawek jako pomocy
w komunikacji z dzieckiem.
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Wiek szkolny

Poznawcza aktywnos¢ dziecka jest selektywna,
systematyczna i dowolna.

Rozwoj pamieci dowolnej.

Umiejetnos$¢ oceny zachowania w kategoriach
moralnych, odnoszonych do nakazow

Wzrost znaczenia relacji réwiesniczych, ktore
wptywajg na obraz siebie.

Traumatyczne przezycia zwigzane z
przestepstwem wptywajg na to co dziecko myél__i‘l

0 swoijej roli w zdarzeniu. Q?D

Wiek szkolny

Istotne dla przestuchania i diagnozy
Stosowac pytania otwarte, ktore
pozwalajg na swobodng relacje

0 zdarzeniu.
Wystrzegac sie termindéw prawnych.
Podczas badania psychologicznego nalezy

dazy¢ do ustalenia motywacji do
sktadania zeznan.
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Okres dorastania
Trudny okres rozwojowy ze wzgledu na przemiany
biologiczne i emocjonalne.

Rozwoj sfery poznawczej wyprzedza dojrzewanie
spoteczne i emocjonalne.

Myslenie logiczne, abstrakcyjne, w mniejszym
stopniu egocentryczne.

Rozwdj myslenia dedukcyjnego i indukcyjnego.
Duza podatnos¢ na zranienie.
Ksztattowanie tozsamosci.

Dazenie do samodzielnosci i uniezaleznienia sie od
dorostych,

Wzrost znaczenia grup rowiesniczych.

ax

Okres dorastania

Istotne dla przestuchania i
diagnozy
Szczegdlne niebezpieczenstwo wtornej
wiktymizacji.
Diagnoza : ustalenie czynnikow
emocjonalnych zaburzajgcych kontakt
Z 0sobg badajacg i przestuchujaca.
Ustalenie motywacji do sktadania zeznan, ew.
powody fatszywego obcigzania sprawcy.
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PRZYGOTOWANIE DZIECKA
DO ROLI SWIADKA

W SADZIE

Przedmiot obaw dziecka zwigzanych

Z zeznawaniem
Sprawca - grozby, utrata akceptacji,
Kara — dziecko czuje sie wspotwinne, wspotodpowiedzialne
za udziat w zdarzeniu i ktopoty rodziny wynikajace z
ujawnienia,
Trudne sytuacje w trakcie przestuchania - ze czegos nie
zrozumie, ze bedzie chciato ptakac, wyjs¢ do toalety, ze inni
beda nim gardzi¢, mie¢ o nim zte zdanie
Zapomnienie lub pomylenie faktow, niesprostanie
oczekiwaniom dorostych

Pogorszenie sytuacji rodzinnej — rozpad rodziny, utrata
mitosci, opieki, dziecko moze sadzi¢, ze przyczynito sie do
zdenerwowania, smutku, ztosci rodzicow : GD




Cele przygotowania

o Zwiekszenie kompetencji dziecka w roli
Swiadka (zdolnosci do udzielania,
wyczerpujgcych, precyzyjnych i prawdziwych
wypowiedzi),

Minimalizowanie potencjalnych negatywnych
skutkow uczestnictwa dziecka w
postepowaniu sgdowym.

ax

Na czym polega przygotowanie
dziecka

Nie oznacza wyuczenia scenariusza
przestuchania, ani szkolenia, co ma méwic

Jest to udzielenie dziecku pomocy

W osiggnieciu gotowosci

(psychicznej, emocjonalnej, umystowej)
do doswiadczenia, jakim jest sktadanie
zeznan.
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Praktyczne sposoby

e Edukacja

-Kto: role i zadania wszystkich uczestnikow
procesu

-Co: oczekiwany przebieg zdarzen, procedury
sagdowe (pytania od oskarzyciela, obroncy,
sedziego)

-Kiedy: korzystne jest uwzglednianie zegara
biologicznego dziecka, jego rytm dnia, wazne
wydarzenia w zyciu dziecka.

ax

PODSTAWOWE ZASADY
PRZESLUCHANIA DZIECKA




Zasady kontaktu z ofiarg

Stworzenie warunkow pozwalajgcych przekonaé
ofiare, ze chce sie pomaoc, a nie oskarzac,

Eksponowanie okolicznosci, ze jest ofiarg aktu
przemocy, bez podkreslania seksualnego aspektu
zajscia

Zapewnienie, ze ofiara nie jest winna zaj$ciu nawet
jezeli miata mozliwosSC wezwania pomocy, ucieczki itp.
Odcigzenie jej od poczucia odpowiedzialnosci za
wynik procesu, ma powiedzieC prawde, a reszta
nalezy do dorostych

Wzmocnienie poczucia wiasnych kompetencji, -"To
moze byc¢ trudne, ale poradze sobie”

v oy
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Miejsce i warunki przestuchania

Neutralne, ciche , bezpieczne, nie rozpraszajgce
uwagi (najlepiej ,przyjazny pokdj”)

Urzadzenie dostosowane do potrzeb dziecka
(wielko$¢ mebli, przybory do rysowania)
Zapewniajgce izolacje dziecka od sprawcy

Zapewniajgce dostep dziecka do opiekuna
Ograniczenie liczby obecnych oséb do minimum
Wytaczenie z udziatu rodzica, lub innej osoby bliskiej dziecku

sy

as
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ETAPY I SPOSOB PRZESLUCHANIA

Przygotowanie sie osoby
przestuchujacej do czynnosci

+Wszystko, co mozesz zrobi¢ wczesniej — zrob!”

(R. Bull, 2010)

¢ Orientacja dot. zdarzenia

e Przeprowadzenie rozmowy z opiekunami dziecka lub/i
zlecenie przeprowadzenia badan psychologicznych
celem zebrania podstawowych informacji o jego
aktualnym stanie

¢ Ustalenie planu przestuchania uwzgledniajgcego
posiadane informacje

sy
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Przygotowanie sie osoby
przestuchujacej do czynnosci

Przygotowanie kilku tematow odpowiednich
do rozmowy z dzieckiem w okreSlonym wieku,
(wyobrazi¢ sobie wczesniej takg sytuacje)

W przypadku kontaktu z ofiarami przestepstw
seksualnych - trening rozmowy o seksie
Sprawdzi¢ sprzet nagrywajacy, widok

z kamery itp.

Przygotowa¢ miejsca dla opiekuna.

ax

Pozadane cechy osoby
przestuchujacej

UmiejetnoS¢ nawigzania z dzieckiem
przyjacielskiej, opartej na zaufaniu relacji,
Empatia, duza wrazliwo$¢ na potrzeby dziecka
i znajomosSc¢ jego prawidtowosci rozwojowych,
ElastycznoS¢ w pracy z dzieckiem,
Obiektywizm.

as
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Powitanie i personalizacja
przestuchania

e Przed rozpoczeciem przestuchania nalezy
zdoby¢ zaufanie dziecka i stworzy¢ podstawy
dobrej komunikaciji.

e Pamietaj, ze jestes dla dziecka osobg obcg
i moze czuc sie nieswojo.

e Aby zmniejszy¢ napiecie i brak poczucia
bezpieczenstwa nalezy sie przedstawic
i przywitac dziecko uzywajac jego imienia.

ax

Przywitanie, pierwszy kontakt

e Wskazac, gdzie bedg przebywac opiekunowie
dziecka

e Zaja¢ miejsca obok dziecka, pozostajagc
w dobrym kontakcie wzrokowym

e Wyjasnic¢ cel spotkania, wiasnej roli i roli innych
obecnych osob.

as
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Budowanie kontaktu z dzieckiem

e Stworzenie swobodnej atmosfery, dziecko
powinno czuc sie bezpiecznie

i pewnie, miec do siebie zaufanie.
» Sposob na osiggniecie tego stanu rzeczy:

zadanie kilku pytan, na ktore odpowiedz musi

by¢ pozytywna, co stworzy pozytywny
nastroj.

Budowanie kontaktu z
dzieckiem

e Przykiady:

- ulubione zwierzeta domowe, zabawy,
zainteresowania, przedmioty w szkol
przyjaciele

- wazne, aby te pytania
nie miaty charakteru
»sondy ulicznej”

np. .Jjaki jest twdj ulubiony program I

telewizyjny’, ,,w ktorej jestes klasie”.

ax
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Budowanie kontaktu z dzieckiem

e Dobrym pomystem jest mdwienie o sobie,
np. jesli dziecko mowi o swoim zwierzatku,
a przestuchujacy réwniez posiada swoje, mozna
o tym powiedzie¢ i opisa¢ swoje doswiadczenia.
Nalezy zadawac¢ pytania otwarte. Dobrym

przygotowaniem do przestuchania jest
zachecenie dziecka, aby méwito bez przerwy

0 znanym sobie wydarzeniu, np. o ulubionej
zabawie. .

Budowanie kontaktu z dzieckiem

e Komentarze typu:

"To chyba swietna zabawa. Powiedz mi jak sie w nig
bawic”, ,Nie styszatem o takiej zabawie, jak sie w
nig bawic” - petnig podwojng role: pomagajg w
budowaniu kontaktu i przygotowujg dziecko do
udzielania szczego6towych i wypracowanych
odpowiedzi.

» Jesli dziecko jest nadal zdenerwowane, nalezy
kontynuowac faze budowania kontaktu do
momentu, kiedy nastapi zrelaksowanie.

A




Ogolna struktura przestuchania

e Swobodna narracja.

» Faza zadawania pytan.
Pytaj dziecko, czy pamieta wiecej.

e Zamkniecie spotkania, podziekowanie
dziecku za wspotprace.

ax

Wytyczne dotyczace zachowania
przestuchujqcego

e Siedz w sposob swobodny, skieruj sie ku
dziecku,

» Wyrazaj przyjazn i poparcie,

e Uzywaj czesto kontaktu wzrokowego, lecz
nie wpatruj sie w dziecko,

* Mow powoli, uzywaj krotkich zdan, stosuj
pauzy miedzy zdaniami,

as
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Wytyczne dotyczace zachowania
przestuchujqcego

czesto wyrazaj uwage i zainteresowanie poprzez
kiwanie glowg, mhm itp. lecz nie uzywaj wyrazen

oceniajgcych typu ,dobrze”, ,tak jest”,
chwal dziecko za jego wysitek,

unikaj nagtych ruchdéw lub chaotycznego stylu
mowy,

nie przerywaj

zezwalaj na przerwy, okazuj cierpliwos¢
(przeéwiczy¢ przerwy przed przestuchaniem,
zazwyczaj jest to b. niekomfortowa sytuacja dla

przestuchujgcego)
A

Wyjasnienie celu przestuchania

o Wyjasnij dziecku, ze nie bytes obecny przy
wydarzeniu, wiec nie wiesz, co sie stato.

Np. , nie bytem w....wiec nie wiem co sie stato’.

e Powinno sie wskazac, ze zadanie nie bedzie
tatwe i bedzie wymagato duzej koncentracji.

Np. ,Postaraj sie jak mozZesz najlepiej,
naprawde pomys/ o tym...bo to moze byc
trudne”.

as
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Zbieranie informacji

e Obserwacja reakcji emocjonalnych dziecka
i dorazne nan reagowanie

¢ Nie podkreslac stresu, zeby sie na nim nie
koncentrowac

e Uwzglednienie faktu, ze dzieci majg krotki
okres koncentracji - czeste robienie przerw,

zamiast doprowadzenie do sytuacji
catkowitego rozproszenia uwagi.

S
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Zbieranie informacji

Ustalenie, czy dziecko wie, dlaczego jest w tym
miejscu, czy byto wczesniej informowane

Ustalenie, czy odrdznia pojecie prawdy od
k’ramstwa

Ustalenie nazewnictwa os6b, czesci ciata,
Czynnosci,

Wyjasnienie, ze interesujg nas tylko informacje
prawdziwe, ze dziecko ma prawo nie pamietac

i nie wiedzie¢,

Uprzedzenie dziecka, ze rozmowa moze dotyczyc¢
rowniez tajemnic.

sy
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Zbieranie informacji

e Nauczenie dziecka, ze méwienie ,nie wiem”
nie jest zte, nie oznacza, ze dziecko czego$
nie umie (w przec. do szkoty)

e Trening mowienia ,nie wiem” - np. "jak ma na
imie mdj pies?’ kontrola, zeby dziecko nie
zgadywato
Uprzedzenie dziecka, ze moze czegos nie
rozumieé, ze co$ bylo niejasne,
skomplikowane; powinno umie¢ powiedziec¢
Lhie wiem o co pani chodz/’

S

as

Zbieranie informacji

uzywanie zrozumiatego jezyka

i nieskomplikowanych struktur gramatycznych
unikanie postugiwania sie zaimkami osobowymi,
postugiwanie sie imionami, nazwiskami (wujek
Adam, pan Kowalski)

wyjaéniepie wszelkich niezrozumiatych okreslen
i wyrazen

umozliwienie dziecku narysowanie rzeczy,
ktorych nie moze precyzyjnie okresli¢
dostosowanie tempa przestuchania do
mozliwosci i tempa ,,otwierania sie” dziecka

sy
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Zbieranie informacji

o Kontrolowanie swoich emocji, tonu gtosu,
mimiki - nie okazywanie szczegdlnego
zainteresowania, czy przerazenia (niezaleznie
od tresci wypowiedzi dziecka).

Dostowne notowanie wypowiedzi dziecka.

Unikanie poprawiania wypowiedzi dziecka,
chwalenia i obiecywania nagréd za dostarczone
informacje, wymuszanie odpowiedzi, oceniania,
ponaglania, okazywanie zniecierpliwienia,
sktadania obietnic, ktérych nie mozna

dotrzymac.
A

Faza zadawania pytan

\[o}

.Za chwile bede ci zadawac pytania. By¢ moze na
niektore z nich nie bedziesz mogt odpowiedziec.
Wszystko w porzagdku, nikt nie moze zapamietac
wszystkiego.

Jesli nie znasz odpowiedzi na pytanie powiedz

hie wiem” lecz nie zgaduj i nie zmys/aj.

Jest bardzo wazne, abys mowit tylko to, co
naprawde pamietasz, tylko to, co sie naprawde
zaarzyto”.

Warto przypomniec¢ dziecku, ze to moze by¢ trudne
zadanie i wymaga duzej koncentracji. Q?D




Rodzaje pytan

 Takie, ktére stuzg zbieraniu informacji, a
nie potwierdzaniu posiadanych juz
wczesniej

e Pytania otwarte, nie zawierajgce ocen
moralno-etycznych

 Podkresli¢, ze interesuje nas wszystko co
pamieta o okreslonym zdarzeniu.

ax

Rodzaje pytan

Dla mtodszych dzieci wskazane pytania bardziej
szczegotowe, naprowadzajgce
koncentrujgce uwage dziecka na temacie
(dot. okreslonych os6b, miejsc, czesci ciata,
okolicznosci czynu),

np. Styszatem, Ze musiates Isc do lekarza, czy
wiesz dlaczego. Czy mozesz mi o tym
opowiedziec?

as
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Rodzaje pytan

Opowiedz mi wszystko, co sie zdarzyfo w...?

Styszatem cos o sypialni?

Co byto potem? Opowiedz mi wiecej. Co byto
dalej?

Dla zdarzen wielokrotnych

Czy zdarzytfo sie to innym razem?

Opowiedz mi o wszystkim co zdarzyto sie tym
razem, ktory najlepiej pamietasz?

Opowiedz mi o tym, kiedy zdarzyfo sie to
pierwszy raz

ax

Rodzaje pytan
Najlepiej jest stosowac na zmiane pytania
zamkniete i bardziej otwarte
Co robicie, gdy zostajecie pod opiekg taty
Czy sg rzeczy, ktore tata robi, a ktorych ty nie
lubisz?
W jakie gry, zabawy bawifes sie z panem
Kowalskim?

Czy sg takie zabawy, o ktorych pan Kowalski
zabraniat ci mowic?

Czy mozesz opisac te zabawy?

Niewskazane pytania wprowadzajgce w biad; x -
obiecywanie nagrdd, ukarania sprawcy ' ?D
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Zakonczenie przestuchania

e Rozmowa na tematy neutralne
e Zezwolenie na zadanie pytan przez dziecko

¢ Podziekowanie, wyrazenie uznania za
wysitek, a nie za dostarczenie
konkretnych informacji, zwtaszcza, jezeli
sprawca jest osobg bliska.

v oy
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